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Comprendre

La représentation visuelle du
MSTR est détaillée de maniéere
a comprendre le sens accordé
aux éléments et les
dynamiques en jeu. Chaque
section du modele est
cliguable et mene vers des
informations synthétisées mais
précises sur les contenus
ciblés.



https://reseau.uquebec.ca/fr/transitions-reussies/definir-le-modele

Le Modele de soutien aux
ransitions interordres réussies: [s;
une visee d'épanouissement

|
I
I
' O
|
Environnement
de soutien
collaboratif Réajustement
i r du projet
interordres, = =
interprofessionnels CO NTEXTE Continuité d'études dfﬂ;gi_:et
et intersectoriels SUIVANT du projet J Proj
e d'études
| / d'études
PREPTITUDE
e préparation e
e CO NTEXTE 1§z||ti51‘zu:1:i|:p_n
ACTUEL : ace au projet
QODFCS‘“HIG ntses EXPER'ENCE d'études
" du ministere In situ u
BESOINS 52
P s CONTEXTUALISES 0
a pets2 8l connus et AN
: ~
Cestionnaires eennE o %
@0 ACTUALISATION 0
O DE SOI o)
Enseignants.es —f— "
.I:r‘l 0 @
@O c
o

|

|

|

I

I

I

I

I

I

I

|

|

|

I Professionnels.|les et >
I techniciens.nes e -
| o olf ADAPTATION

I
I
I
I
|
|
I
I
|
|
I
I
I
]

Réseaux e

CONTEXTE
PRECEDENT



https://reseau.uquebec.ca/fr/transitions-reussies/definir-le-modele

D’un contexte a un autre et d’un ordre
d’enseignement a un autre, tout au
long de son parcours

educatif, chaque personne est
accompagnee par des acteurs et des
actrices qui collaborent pour offrir un
environnement de soutien
favorisant la réeussite des
transitions.

Cet environnement collaboratif est a la
fols interordres, interprofessionnels et
Intersectoriels, et favorise le

pouvoir d’agir des personnes

apprenantes, par ’lharmonisation et
le partage des responsabilites et
des ressources qu’il sous-entend.




L’actualisation de soi au
croisement de
I’expérience et de
’adaptation

’actualisation de soi est illustrée par
une zone médiane, résultat de
I'interaction continue entre la personne
apprenante et son environnement,
mobilisant 'adaptation identitaire et la
quéte de realisation personnelle. Ce
Processus, margue par une interaction
dynamique entre 'experience In situ et
’adaptation, joue un role clé pour
soutenir des transitions qui menent a
un epanouissement.




Une responsabilite qui
est partagee d’abord,
iIndividuelle ensuite

La reussite des transitions interordres

repose sur une responsabilité partagée,

qui implique une collaboration
interordres, interprofessionnelle et
Intersectorielle pour mieux soutenir
les personnes apprenantes en
repondant a leurs besoins emergents.
Cette responsabilité est egalement
Individuelle puisque chague personne
Impliquée dans ces transitions, de la
personne apprenante aux personnels
qui 'accompagnent de pres ou de loin, a
un role a jouer dans leur réussite.




Les 4 dimensions du
soutien aux transitions
reussies

Quatre dimensions du soutien aux
transitions (personnelles, académiques
et educatives, institutionnelles,
socioeconomiques et culturelles) et les
13 composantes associees aident

a comprendre les besoins contextualisés
des personnes apprenantes et a orienter
les actions de soutien nécessaires. Bien
gue la personne apprenante soit 'experte
de son expeérience educative, le soutien
qui lui est apporté face a ses besoins
apparait crucial pour reussir les
transitions.




Une dynamique de
transition experientielle
et adaptative

ancree dans le contexte
et les situations vecues

Le vécu des personnes apprenantes est
compose d’experiences plurielles et
simultanees, necessitant une adaptation
perpetuelle a chague nouveau contexte
educatif. Lexpéerience de transition est
contextualisée et située, ou chaque
personne apprenante, avec ses
croyances et ses perceptions, s’adapte
a la realité du nouveau milieu en
réponse aux situations et besoins
emergents.




Le role des acteurs
et des actrices

en soutien aux
transitions réeussies

Chaque personne impliguée dans
le soutien au transition des
personnes apprenantes a un role a
jouer, individuellement et
collectivement. De pres ou de loin,
tous gagnent a travailler de concert
avec les autres acteurs et actrices
des milieux educatifs, sur les plans
Interordres, interprofessionnels et
Intersectoriels.




Des mesures et des
pratiques pour concretiser
les actions de soutien
facilitantes

Le MSTR precise que des mesures de
soutien (institutionnalisées) et des
pratiques (périodiques et variables)
permettent aux acteurs educatifs de
creer un environnement favorable

aux transitions éducatives reussies. La
représentation illustre qu’au cours du
parcours éducatif d’une personne
apprenante, chague contexte offre
diverses actions de soutien
Individuelles, collectives et partagees.




Le mouvement continu
et evolutif du parcours
educatif tributaire du
vecu de chaque
personne

Les boucles grises symbolisent le
continuum et le dynamisme des
transitions éducatives. Chaque
transition chevauche la precédente
et la suivante, illustrant un
processus itératif et simultaneé ou
chaque contexte educatif influence
diffétremment chaque personne
apprenante.




L’analyse et
I’(auto)évaluation de la
satisfaction face au
projet d’etudes en cours

Le MSTR integre la notion d’essais-
erreurs et la réversibilité des parcours
puisgu’il s’appuie sur la conviction
gue tous les parcours éducatifs, qu’ils
solent linéaires ou non, sont valides
et réeussis. Ainsi, grace a un
processus evaluatif accompagne, une
personne apprenante peut choisir de
poursuivre son projet d’études, de le
réajuster ou de lI'interrompre, en
fonction du niveau de satisfaction de
Son experience.




Des besoins qui
s’actualisent dans
I’experience :
I’importance de la
contextualisation

Les besoins des personnes apprenantes
emergent a travers I'expérience in situ,
Influencée par les contraintes et les
possibilités du contexte actuel et du
contexte suivant. Ces besoins

peuvent étre connus, iInconnus,
emergents, anticipés ou inconscients.
La preparation et 'adaptation permettent
de repondre a ces besoins, soutenant
ainsi 'actualisation de soi et la poursuite
de 'expérience apprenante de maniere
satisfaisante.




Les actions qui
facilitent la réussite
des transitions

Les actions de soutien, adaptees
aux besoins contextualises,
peuvent étre connues ou non par la
personne apprenante et par les
personnes qui ’'accompagnent. Ces
actions, directes ou indirectes,
preventives, proactives, reactives
ou post-actives, favorisent la
conversion des ressources externes
en ressources internes grace ala
collaboration entre tous les

acteurs impliques.




L’etat de preptitude
favoriseé par la
preparation pour
poursuivre la transition

La preptitude, provenant du concept
de readiness, refere a I’état de se
sentir prét. Située a l'intersection de
'’expérience et de I’adaptation, la
préparation soutenue par les acteurs
et actrices des milieux educatifs joue
un role crucial. La personne
apprenante s’ajuste constamment
afin de se sentir préte a poursuivre le
mouvement dynamique de
transition.




L'épanouissement
comme une viseée
ultime du MSTR

Le titre du MSTR met en avant
I'’épanouissement comme objectif
de la reussite d’une transition,

en s’éloignant d’'une définition
limitée a la reussite scolaire
mesureée par la diplomation ou

la poursuite des etudes.




Soutenir

Le MSTR vise a étre utilisé. Pour
ce faire, 9 visées daction sont
offertes, accompagnées par des
lignes d'actions concreétes,
actualisables selon les contextes,
les milieux et les ressources
disponibles sur le terrain. Des
exemples de ces actions sont
disponibles pour chaqgue visée, en
cliguant sur le chiffre associé.
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Préparer les
personnes
apprenantes et les
personnes de leur
réseau aux transitions
interordres

Dans le but de rendre les personnes
apprenantes aptes et capables
d’entreprendre une transition,
certaines actions préalables doivent
étre posées, souvent de maniere
concertée.

Accuelllir les
personnes
apprenantes a
titre d’actrices du
contexte éducatif
actuel

Le milieu d'accueil doit prendre le
temps de recevoir, d'aller a la
rencontre de la personne
apprenante la ou elle se trouve et de
lui présenter la place signifiante
gu’elle peut occuper.



X

Quelques exemples d'action

Transformer un bureau en local
accessible et ouvert ou des personnes
apprenantes

Amenager un espaceavec des bureaux
de travail et des fauteuils

Creéer un espace de discussion pour des
personnes apprenantes ayant des
besoins specifiques

Cibler une personne intervenante qui
expligue dans les classes en début de
trimestre les caracteristiques de la vie
dans le milieu et qui organise des
discussions avec des personnes
apprenantes hebdomadairement sur
divers sujets qui les touchent

Pour en savoir plus
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Quelques exemples d'action

Expliciter les attentes générales et de
certains cours

Inviter des personnes enseignantes ou
ressources du collégial dans des classes
du secondaire pour répondre aux
questions des eleves

Mettre en place un camp preparatoire aux
etudes supérieures pour les personnes
nouvellement admises

Offrir un cours de projet personnel
d’orientation

Offrir un stage d’un jour — étudiant-e d’un
jour

Organiser une visite de I'établissement
d’accuell

Pour en savoir plus
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Etablir des conditions
favorables au
développement du
sentiment d'appartenance
et de confiance envers les
personnels de
|'établissement en soutien
aux transitions et les
personnes apprenantes

Instaurer un climat qui incite les
personnes apprenantes a se joindre
aux activités de la communauté en
place, a stimuler leur désir de
s'épanouir et de créer des liens
favorisant leur transition.

Sensibiliser les
personnes apprenantes
et les personnes de leur

réseau aux besoins et
aux compétences a
développer, liés a la
réussite des transitions

Conscientiser aux savoir-agir qui
jouent un role essentiel pour assurer
une transition réussie.



X

Quelques exemples d'action

e QOrganiser des événements (par

programme, par département, etc.) pour
favoriser des interactions et des liens
potentiellement amicaux

e Assurer |la présence d’'une personne

Intervenante sur le terrain pour aider une
population qui manifeste des besoins
specifigues (p.ex. personnes
apprenantes issues de la diversité
ethnoculturelle)

Jumeler la personne apprenante avec
une personne apprenante plus
experimentée dans son parcours pour
’aider a s’approprier la culture et les
lieux

Pour en savoir plus
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Quelques exemples d'action

o Offrir regulierement des ateliers sur «le

metier d’étudiant », sur la gestion du
stress et de 'anxieté, la connaissance
de sol, la réflexion sur les intéréts
professionnels, etc.

e QOrganiser I’accuell des personnes
apprenantes en incluant le temoignage

d'une personne apprenante
experimentée

 Produire une cartographie de besoins
transversaux et la présenter aux
personnes apprenantes en début de
trimestre sur des moniteurs dans
'’établissement

Pour en savoir plus
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Coconstruire des
mesures et des
pratiques interordres,
interprofessionnelles
et intersectorielles

Réfléchir et élaborer des mesures et des
pratiques favorables au soutien en
fonction des contextes et des
articulations possibles entre les secteurs,
les établissements et les ordres.

Faire connaitre les
ressources, les
personnes et les
mesures disponibles
pour répondre aux
besoins en matiere de
soutien aux transitions
aux personnes
apprenantes et a leurs
réseaux et aux
personnels des milieux
éducatifs

Diffuser des informations quant aux
ressources existantes, aux personnes
ressources accessibles et aux mesures
pertinentes pour soutenir la transition et
répondre aux besoins spécifiques des
personnes apprenantes.



X

Quelques exemples d'action

e Proposer un événement d’accueil ou sont

préesentes les multiples services

Faire une tournée dans des classes en
début de trimestre pour expliquer les
SEervices aux personnes apprenantes

Diffuser I'information sur les services par
les personnes enseignantes

Organiser des rencontres d’information
sur des mesures pour toute la
communauteé professionnelle et etudiante

Proposer des rencontres en présentiel
pour expliquer une mesure, écouter les
suggestions, développer un langage
commun et des collaborations avec
d’autres organisations

Pour en savoir plus
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Quelques exemples d'action

Inclure des personnes apprenantes
dans la coconstruction du cadre
normatif de 'organisation

Organiser des communautés de
pratique pour le personnel
enseignant des trois ordres
d’enseignement

Créer des espaces pour la mise en
commun et le partage d’expéeriences
pour les professionnels, les
intervenants et les gestionnaires

Produire une cartographie
présentant les mesures numeriques
disponibles

Pour en savoir plus
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Mettre en ceuvre de
maniére optimale le
déploiement et
l'utilisation des
mesures et des
pratiques de soutien
lies a la réussite des
transitions

Mobiliser les personnels de soutien et
les directions en adoptant une
certaine flexibilité et en organisant les
actions au-dela des roéles
formellement prévus en fonction des
types d'actions a poser.

Accompaghner et
diriger les personnes
apprenantes et les
personnes de leur
réseau vers les
ressources
disponibles

Joindre les personnes apprenantes
et les personnes de leur réseau la ou
elles sont pour comprendre leurs
besoins et les guider vers les
bonnes ressources.
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Quelques exemples d'action

e Libérerdes personnes
enseignantes pour la mise en ceuvre
de projets ou d’interventions visant
a favoriser des transitions reussies

e Adhérer a un continuum de
developpement de la compétence
numerigue

 Mettre en place des activités de
promotion aupres des personnes
apprenantes et des parents, comme
une boite a outils intelligente visant
a soutenir la transition

Pour en savoir plus
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Quelques exemples d'action

 Proposer un guichet d’accueill et de
référence pour les personnes
apprenantes, positionne a un endroit
ciblé afin qu’elles puissent rencontrer
des intervenants sociaux et d’autres
professionnels

e Consolider une boite a outils
Intelligente qui comprend un robot
conversationnel

e QOrienter les activités du Bureau des
etudiants de premiere année vers
une approche «juste atemps» ou
«au bon moment»

Pour en savoir plus
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Assurer un suivi
adapteé dans la
réponse aux
besoins des
personnes
apprenantes

Evaluer les besoins manifestés par
une personne apprenante et
proposer des mesures ou des
ressources appropriées en veillant a
les réajuster si nécessaire.



Quelques exemples d'action

e Réevaluer les besoins a l’entree dans
le milieu d’accuell

o Offrir du soutien pour organiser
I’horaire par la personne conseillere a
la réussite

Pour en savoir plus
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Utiliser

Le MSTR nest pas seulement
théorique et opératoire, il est
également matérialisé afin
détre utilisé par les acteurs et
les actrices qui soutiennent les
transitions, de pres ou de loin.
Plus de 60 ressources ont été
développées pour faire atterrir
le MSTR dans les milieux.
Découvrez-les a la page
sulvante.
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Vidéos et balados

Guides numériques et fiches

Infographies et bande dessinée

Questionnaires

Rapports de recherche

Produits de diffusion

Et encore plus ...
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https://reseau.uquebec.ca/fr/transitions-reussies/chercher?search_query=vid%C3%A9o
https://reseau.uquebec.ca/fr/transitions-reussies/ressources?format%5B397%5D=397&title=
https://reseau.uquebec.ca/fr/transitions-reussies/utiliser-les-ressources

Comprendre le MSTR

Besoins contextualisés

Variabilité des parcours

Actions de soutien

Environnement collaboratif

Compétences essentielles

Et encore plus ...
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Pour tout connaditre
¢ propos du projet
et du modele
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